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Puji dan syukur kepada Tuhan Yang Maha Esa yang telah melimpahkan rahmat dan
Karunia Nya sehingga dokumen mutu yang berupa Kebijakan Mutu Polmar Eka Utama Subang
ini dapat tersusun. Dokumen ini memuat garis besar Sistem Penjaminan Mutu Internal (SPMI)
berupa penjelasan tentang bagaimana Polmar Eka Utama Subang memahami, merancang dan
melaksanakan SPMI dilingkungan Perguruan Tinggi yang di kelolanya. Dengan tersusunnya
dokumen Kebijakan Mutu ini diharapkan dapat menjadi pedoman bagi segenap sivitas
akademik adalah mmelaksanakan implementasi SPMI pada di lingkungan Polmar Eka Utama
Subang. Atas peran serta segenap sivitas akademika yang telah membantu tersusunnya
dokumen Kebijakan Mutu ini diucapkan terimakasih. Semoga keberadaan dokumen ini dapat
memberi arah yang lebih jelas kepada sivitas akademika Polmar Eka Utama Subang dalam

mengimplementasikan sistem penjaminan mutu untuk peningkatan mutu secara berkelanjutan.

Subang, April 2023,
Direktur Polmar Eka Utama Subang,

Arief Rakhman Hakim, S.IP., S.A.B., M.Si.
NIDN : 0414057401
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l. Visi, Misi, Tujuan

1. Visi

“Menjadi Politeknik Maritim yang unggul dalam bidang teknologi dan kewirausahaan
maritime ditingkat regional pada tahun 2030 “

2. Misi
1.

Menciptakan sumberdaya manusia yang profesional dalam bidangnya guna
mengantisipasi berbagi tantangan nasional maupun global melalui penyelenggaraan
pendidikan tinggi.

2. Menyelenggarakan pendidikan tinggi yang berkualitas, profesional, unggul dan
mandiri.

3. Secara terus menerus berupaya mengembangkan lembaga pendidikan tinggi yang
memberikan pelayanan terbaik bagi masyarakat sesuai standar yang diakui.

4. Membangun budaya pengelolaan lembaga tinggi yang dinamis, akuntable,
transparan, dan berorientasi pada peningkatan kesejahteraan masyarakat.

5. Menjalin kerjasama dengan berbagai pihak guna memajukan penyelenggaraan
pendidikan.

3. Tujuan

1. Mendidik dan mengembangkan mahasiswa Taruna untuk menjadi tenaga siap kerja,
ilmuwan, tenaga pendidik, tenaga profesional dan wirausahawan bidang maritim
yang berkarakter mandiri, inovatif, tangguh, dan modern ( MARITIM ).

2. Mengembangkan dan menyebarluaskan ilmu pengetahuan dan teknologi bidang
maritim.

3. Mewujudkan kerjasama kelembagaan yang saling menguntungkan dengan seluruh
stake holder pada level nasional dan internasional secara berkelanjutan.

4. Mewujudkan pendidikan tinggi vokasi yang diselenggarakan atas dasar prinsip

penjaminan mutu yang terencana dan berkelanjutan.

Il. LATAR BELAKANG

1. Polmar Eka Utama Subang perlu membuat Manual Standar Peningkatan Mutu Internal

agar kebijakan mutu Prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen

Logistik bisa diterapkan
2. Manual Peningkatan Standar SPMI diturunkan dari Manual SPMI Polmar Eka Utama
Subang, Manual Peningkatan Standar Prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut

dan Managemen Logistik
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3. Wadir bertanggung mengkoordinasi pejabat terkait dalam pelaksanaan audit mutu di
Polmar Eka Utama Subang
4. Wadir bertanggungjawab membetuk Tim SPMI di Prodi Manajemen Pelabuhan,
Transportasi Laut dan Managemen Logistik untuk melaksanakan peningkatan standar
SPMI Polmar Eka Utama Subang
5. Direktur dan pejabat terkait dibawahnya perlu menindaklanjuti hasil audit mutu secara
berkelanjutan
6. Tim SPMI Polmar Eka Utama Subang memiliki tanggung jawab dalam meningkatkan
standar SPMI prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen Logistik
sesuai standar PPEP
lll. TUJUAN
1. Standar SPMI perlu terus ditingkatkan secara berkesinambungan pada setiap akhir siklus
PPEPP Standar SPMI Polmar Eka Utama Subang
2. Standar SPMI perlu diterapkan untuk mendapatkan informasi menyeluruh tentang

kelebihan dan kekurangan standar SPMI di Polmar Eka Utama Subang

IV. RUANG LINGKUP

Manual ini digunakan sebagai rujukan penyusunan peningkatan standar SPMI di Prodi

Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen Logistik yaitu:

1. Penyusunan peningkatan standar SPMI di Prodi Manajemen Pelabuhan,
Transportasi Laut dan Managemen Logistik dibawah koordinasi Wadir

2. Peningkatan standar SPMI di Prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan
Managemen Logistik dibawah koordinasi tim SPMI Polmar Eka Utama Subang

3. Penyiapan instrumen untuk peningkatan standar SPMI di Prodi Manajemen
Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen Logistik oleh tim SPMI Polmar
Eka Utama Subang

4. Peningkatan standar yang dilaksanakan oleh masing-masing pelaksana standar.

5. Peningkatan standar SPMI secara berkesinambungan dan dilaksanakan dengan
menggunakan hasil evaluasi dan pengendalian.

V. DEFINISI ISTILAH
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1. Manual SPMI Polmar Eka Utama Subang adalah dokumen yang berisi petunjuk teknis
tentang cara, langkah, atau prosedur penetapan, pelaksanaan, evaluasi pelaksanaan,
pengendalian pelaksanaan dan penigkatan (PPEPP) standar nasional DIKTI yang
diimplementasikan secara berkesinambungan oleh pengendali SPMI di Prodi
Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen Logistik

2. Manual Peningkatan Standar SPMI Polmar Eka Utama Subang merupakan dokumen
petunjuk teknis tentang cara, langkah atau prosedur peningkatan standar di Prodi
Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen Logistik

3. Wakil Direktur adalah pejabat yang memiliki tanggung jawab langsung dalam
pengimplementasian SPMI di Prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan
Managemen Logistik

4. Tim SPMI Polmar Eka Utama Subang adalah dosen Prodi Manajemen Pelabuhan,
Transportasi Laut dan Managemen Logistikyang telah ditetapkan oleh Direktur untuk
mengimplementasikan SPMI Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen
Logistik

5. Pelaksana standar adalah kepala unit di Prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut
dan Managemen Logistik

6. Peningkatan standar adalah upaya untuk mengevaluasi dan memperbaiki mutu dari isi
standar SPMI yang dilakukan secara periodik.

7. Peningkatan standar SPMI melalui benchmarking dilakukan dengen membandingkan
pelaksanaan standar SPMI di lingkungan unit kerja Prodi terhadap Polmar Eka Utama
Subang(internal) maupun terhadap perguruan tinggi lain (eksternal).

8. Evaluasi dan pengendalian standar adalah penilaian pelaksanaan standar dan
monitoring pelaksanaan standar SPMI di Prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut
dan Managemen Logistik

9. Hasil peningkatan standar adalah luaran dari proses peningkatan standar SPMI Prodi
Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen Logistik

VI. LANGKAH - LANGKAH PROSEDUR
1. Tim SPMI Polmar Eka Utama Subang mempelajari laporan hasil evaluasi dan
pengendalian standar SPMI Prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan
Managemen Logistik
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. Tim SPMI Polmar Eka Utama Subangberdiskusi tentang hasil laporan pengendalian

dengan pejabat struktural dan para pihak terkait standar SPMI Prodi Manajemen
Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen Logistik

. Tim SPMI Polmar Eka Utama Subang mempelajari regulasi terbaru yang berkaitan

dengan standar SPMI Prodi Manajemen Pelabuhan, Transportasi Laut dan Managemen
Logistik

. Tim SPMI Polmar Eka Utama Subang melakukan benchmarking internal atau

benchmarking eksternal

. Tim SPMI Polmar Eka Utama Subangmengkaji ulang isi standar dan merumuskan standar

baru

Apabila pemenuhan standar telah tercapai, maka Tim SPMI Polmar Eka Utama Subang
melakukan benchmarking untuk penetapan standar baru melalui prosedur seperti
dalam Manual Penetapan Standar

SPMI Polmar Eka Utama Subang Lakukan pemantauan secara terus menerus dari
tindakan korekstif yang dilakukan sehingga apakah perjalanan penyelenggaranaan
pendidikan di Polmar Eka Utama Subang kembali berjalan sesuai dengan isi standar
SPMI

VII. KUALIFIKASI PEJABAT

Pihak yang harus melaksanakan standar SPMI Polmar Eka Utama Subang. adalah :
1. Wakil Direktur Polmar Eka Utama Subang.

2. Ketua Lembaga Penelitian dan Pengabdian Masyarakat

3. Kepala Program Studi

4. Kepala Sarana dan Prasarana

5. Kepala Laboratorium

6. Tim SPMI Polmar Eka Utama Subang.

7. Dosen Polmar Eka Utama Subang.
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1. Undang Undang RI Nomor 20 tahun 2003 tentang Sistem Pendidikan Nasional
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